
Titular: 
 
Política de Privacidad 
 
Texto: 
 
Burns, con RUC 20552440570, con domicilio en Av. Arequipa Nro. 4104, urb. Barboncito, 
Miraflores, Lima, recoge en este documento su Política de Privacidad. Burns garantiza la 
confidencialidad y resguardo absoluto de los datos personales que los usuarios o interesados 
nos suministren a través de nuestro sitio web burns.pe, ya sea para acceder a nuestros 
servicios, presentar reclamos, postular a un empleo o completar otros formularios o 
documentos. 
 
¿Cuál es el objetivo de esta Política de Privacidad? 
 
En Burns sabemos la gran importancia que tiene la privacidad de nuestros usuarios y de todas 
aquellas personas interesadas en los servicios que ofrecemos. Por ello, asumimos el 
compromiso de resguardar su privacidad y mantener la confidencialidad de su información 
personal. A través de esta política de privacidad, informamos a nuestros usuarios sobre cómo 
recopilamos, gestionamos y protegemos los datos personales que nos proporcionan. 
 
Cabe señalar que la información personal privada no incluye aquella que se obtiene a través de 
fuentes públicas. Estas comprenden medios electrónicos, ópticos u otras tecnologías diseñadas 
para difundir información al público, accesibles libremente, como guías telefónicas, 
publicaciones impresas o digitales, redes sociales, directorios profesionales, bases de 
jurisprudencia anonimizadas, registros públicos administrados por la Superintendencia 
Nacional de los Registros Públicos, y cualquier otra base de datos considerada pública según la 
ley. También se incluye la información que las entidades de la Administración Pública deben 
proporcionar en cumplimiento de la Ley Nº 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 
 
¿Qué se entiende por datos personales? 
 
Según la Ley N.º 29733 – Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento (D.S. N.º 003-
2013-JUS), se considera dato personal toda información que identifica o puede identificar a 
una persona natural mediante medios razonables. 
 
¿Qué tipos de datos personales recopilamos? 
 
Los datos personales que Burns Lima puede recopilar incluyen, de manera enunciativa pero no 
limitativa: nombre completo, número de Documento Nacional de Identidad (DNI) o 
documento equivalente, correo electrónico, número de teléfono, dirección física, historial 
académico y laboral (incluyendo currículums y referencias), y cualquier otro dato que sea 
proporcionado voluntariamente por el usuario al completar formularios o al interactuar con 
nuestros canales digitales. 
 
El tratamiento de datos comprende cualquier acción que permita acceder, relacionar o 
procesar dicha información. En Burns aplicamos nuestra política de datos conforme a los 
principios establecidos por la Ley: 
 
Legalidad: No recolectamos datos por medios engañosos o ilícitos. 
 



Consentimiento: Solo tratamos los datos con autorización del titular. 
 
Finalidad: Los datos se usan únicamente para fines específicos y legítimos. 
 
Proporcionalidad: Recolectamos solo los datos necesarios. 
 
Calidad: Aseguramos que los datos sean veraces, pertinentes y actualizados. 
 
Seguridad: Protegemos los datos con medidas adecuadas y los conservamos solo el tiempo 
necesario. 
 
Tanto Burns Lima como los encargados de tratamiento adoptan medidas técnicas, 
organizativas y legales para garantizar la confidencialidad de la información. 
 
¿Qué debes saber sobre el uso de tus datos personales? 
 
El usuario autoriza a Burns a recolectar, almacenar, usar, actualizar o eliminar sus datos 
personales en el contexto de sus actividades en Perú. Estos datos se incorporarán al Banco de 
Datos Personales denominado “Prospectos Web”, el cual se encuentra debidamente inscrito 
en el Registro Nacional de Protección de Datos Personales con el código N.º [en proceso de 
inscripción]. 
 
La información será tratada con confidencialidad y solo podrá ser accesada por el personal 
autorizado. Burns garantiza la seguridad y el secreto profesional sobre los datos, sin necesidad 
de autorización cuando sean necesarios para un contrato. 
Si los datos son incorrectos o incompletos, Burns podrá actualizarlos. La información solicitada 
en los formularios —como datos de contacto, reclamos, historial laboral o pedidos— es 
adecuada, pertinente y necesaria para los fines para los que se recopila. 
 
¿Para qué usamos tus datos personales? 
 
El usuario autoriza a Burns a utilizar sus datos para contactarlo en caso de que sea necesario 
en relación con servicios actuales o futuros de su interés. Esta información se usará para 
ofrecer dichos servicios, mejorar nuestra plataforma y funciones, prevenir fraudes, permitir 
que terceros brinden soporte técnico o logístico, personalizar nuestras comunicaciones y, en 
general, para gestionar acciones contractuales, administrativas y de soporte al usuario, tanto 
generales como adaptadas a sus necesidades. Estas acciones pueden realizarse por correo 
electrónico u otros medios de comunicación similares. 
 
Los datos personales serán eliminados cuando dejen de ser necesarios para los fines para los 
que fueron recolectados, pero podrán conservarse mientras persista alguna responsabilidad 
derivada de la relación con el usuario. El tratamiento posterior de estos datos con fines 
históricos, estadísticos o científicos no se considerará incompatible. 
 
¿Tus datos personales pueden ser transferidos a nivel nacional o internacional? 
 
Sí. El usuario autoriza la transferencia de sus datos personales, a nivel nacional e internacional 
(flujo transfronterizo), a empresas vinculadas y/o asociadas a Burns, para gestionar los 
servicios solicitados y trámites relacionados, conforme a los fines previamente indicados. 
Asimismo, extiende su autorización expresa para dicho uso. Burns garantiza un nivel adecuado 
de protección de los datos, conforme a la Ley o estándares internacionales. Los datos también 



podrán ser comunicados a autoridades administrativas, judiciales y/o policiales, cuando la Ley 
así lo establezca. 
 
Sobre decisiones automatizadas y elaboración de perfiles: 
 
El titular de los datos personales tiene derecho a no ser objeto de decisiones automatizadas 
que produzcan efectos jurídicos significativos o que le afecten de manera similar, incluida la 
elaboración de perfiles. Burns informará al titular si se llegara a utilizar este tipo de 
tecnologías, garantizando mecanismos para su revisión y apelación. 
 
Sobre el derecho a la portabilidad de los datos: 
 
El titular de los datos personales podrá solicitar la portabilidad de sus datos en un formato 
estructurado, de uso común y lectura mecánica, siempre que el tratamiento se base en su 
consentimiento o en la ejecución de una relación contractual y se realice por medios 
automatizados. Este derecho puede ser ejercido mediante solicitud enviada al correo indicado 
para derechos ARCO. 
 
Sobre la notificación de incidentes de seguridad: 
 
Burns se compromete a notificar a la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales, y 
cuando corresponda, a los titulares afectados, cualquier incidente de seguridad que 
comprometa datos personales, dentro del plazo legal de 48 horas, indicando los hechos, 
posibles consecuencias y medidas adoptadas para mitigar los riesgos. 
 
Sobre el Documento de Seguridad: 
 
Burns cuenta con un Documento de Seguridad formalmente aprobado y actualizado, el cual 
establece las medidas técnicas y organizativas implementadas para proteger los datos 
personales, de acuerdo con los estándares nacionales e internacionales como la norma ISO/IEC 
27001. 
 
Oficial de Protección de Datos Personales: 
 
Burns ha designado un Oficial de Protección de Datos Personales, conforme a lo dispuesto por 
el Reglamento de la Ley N.º 29733. Para consultas, solicitudes o reclamos relacionados con el 
tratamiento de datos personales, puedes contactar al ODP a través del correo: 
alejandro.rivas@burns.pe. 
 
Con respecto al derecho de acceso, rectificación, cancelación y oposición: 
 
Los usuarios de Internet que hayan proporcionado datos personales a Burns pueden ejercer 
sus derechos de acceso, información, actualización, inclusión, rectificación, supresión, 
oposición al tratamiento, portabilidad o tratamiento objetivo de sus datos, conforme a la 
legislación vigente. Estos derechos solo podrán ser ejercidos por el titular de los datos o su 
representante legal, según corresponda. 
 
Para ello, deberán enviar una solicitud al correo electrónico alejandro.rivas@burns.pe con el 
asunto «Protección de Datos Personales», incluyendo sus datos personales, la acreditación de 
su identidad y los motivos de la solicitud. La solicitud debe adjuntar una copia simple del 
Documento Nacional de Identidad o documento equivalente del titular, o del representante 
legal junto con el poder notarial correspondiente, si aplica. 



 
Además, Burns informa que los usuarios pueden hacer valer sus derechos también por vía 
administrativa ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos o por vía judicial mediante 
una acción de habeas data. 
 
Otras consideraciones: 
 
Dado que se trata de una herramienta virtual sin contacto físico directo entre Burns y el titular 
de los datos personales, Burns recopilará y tratará dicha información bajo la presunción de 
buena fe. Se asume que quien proporciona los datos es mayor de edad, comprende el idioma 
español, goza de plena capacidad mental y civil, y es titular de los datos o actúa como 
representante autorizado del titular, en caso de tratarse de datos de terceros. Para cualquier 
consulta relacionada con esta política, puedes escribir a: alejandro.rivas@burns.pe. 
 
Tratamiento de datos personales de menores de edad: 
 
Burns no recopila intencionalmente datos personales de menores de edad. En caso de que, por 
naturaleza del servicio, se requiera su tratamiento, se solicitará el consentimiento expreso de 
los padres, tutores o representantes legales, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N.º 
29733 y su Reglamento. Si se detecta que se ha recolectado información de un menor sin el 
consentimiento requerido, dicha información será eliminada de forma segura y oportuna. 
 
Sobre la vigencia y modificación de la presente política de protección de datos personales: 
 
La política de protección de datos personales de Burns es actualizada de manera continua. Por 
ello, la empresa se reserva el derecho de modificarla cuando se produzcan cambios en la 
normativa vigente, en interpretaciones doctrinales o jurisprudenciales, o por criterios propios. 
En caso de realizarse modificaciones, la nueva versión será publicada en este mismo sitio web. 
Se recomienda a los usuarios revisar periódicamente esta política en burns.pe. 
 
Esta política entra en vigencia el 13 de junio de 2025.  
Última actualización: 13 de junio de 2025  
Versión: 1 
 
Autorización para el tratamiento de datos personales con fines publicitarios: 
 
Al aceptar esta política, el usuario autoriza a Burns, con RUC N.º 20552440570, a tratar los 
datos personales que ha proporcionado en este formulario con fines promocionales. Esto 
incluye el envío de información sobre ofertas, descuentos, boletines, encuestas y otros fines 
de marketing. Sus datos serán tratados conforme a la política de privacidad publicada y 
almacenados en el banco de datos personales denominado «Prospectos Web» por el tiempo 
necesario para cumplir con la finalidad indicada. 
 
Autorización para el tratamiento de datos personales con fines laborales: 
 
Al aceptar esta política, el usuario autoriza a Burns, con RUC N.º 20552440570, a utilizar los 
datos personales proporcionados en este formulario para procesos de búsqueda y selección de 
talento, evaluación de postulantes, recepción de currículums, y otros fines relacionados con la 
incorporación de nuevos colaboradores. Estos datos serán tratados conforme a la política de 
tratamiento de datos personales vigente y almacenados en el banco de datos personales 
denominado «Prospectos Candidatos», inscrito en el Registro Nacional de Protección de Datos 
Personales con el código N.º [en proceso de inscripción]. 


